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Eversheds Sutherland Brussels Privacy Notice – Third Parties

A customer of an Eversheds Sutherland client or a supplier of Eversheds Sutherland

About this notice

This notice explains how and why Eversheds Sutherland Brussels (also referred to as “Eversheds
Sutherland”, “we”, “our” and “us”) uses your personal data in connection with our legal advice and
related services and our general business operations.

You should read this notice if you are not an Eversheds Sutherland (International) LLP or an
Eversheds Sutherland Brussels client but you are dealing with us in relation to any service that we
provide, where you are providing us with a service or where you are a different type of third party
in communication with us.

For the purposes of the processing activities set out in this notice, we are a "controller" in relation
to our use of your personal data. This is a legal term – it means that we make decisions about how
and why we use your personal data and, because of this, we are responsible for making sure it is
used in accordance with applicable data protection laws, in particular with the provisions of the
General Data Protection Regulation (GDPR) and the Belgian Act of 30 July 2018 on the protection of
individuals with regard to the processing of personal data. The controller in respect of personal data
processed in connection with the www.eversheds-sutherland.com website is Eversheds Sutherland
(International) LLP.

In this notice, when we talk about personal data we mean any information that relates to an
identifiable natural person. Your name, address, contact details and matter information are all
examples of your personal data, if they identify you.

The term “process” means any activity relating to personal data, including, by way of example,
collection, storage, use, consultation and transmission.

You should read this notice, so you know what personal data we collect about you, what we do with
it and how you can exercise your rights in connection with it.

What types of personal data do we collect and where do we get it from?

We collect your personal information from various sources. The table below sets out the different
types of personal information that we collect and where we get it from.

Category Types of personal data Collected from

Contact Information  Name
 Address
 Telephone number
 Organisation details (eg your place of work,

job title and organisation contact
information)

 Our clients
 You
 Publicly available

resources such
as LinkedIn and
Google

Identity and Other
Regulatory
Information

 Date of birth
 Identification information (eg passport,

utility bill and/or bank statement)

 You
 Third party

systems used for
our regulatory
checks

Matter Information  Details relating to your matters, enquiries
and other dealings with us or our clients

 Our clients
 You
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(including matter related communications
with you)

 Third parties also
working on your
matter

Browsing and Device
Usage Information

 Information automatically generated through
your use of our websites and other digital
platforms

 IP address
 Information revealing the location of your

electronic device

 You and your
use of our digital
platforms

Please note that if you do not provide us with your contact information we may not be able to
provide you with any information you request, and if you are a supplier or prospective supplier and
you do not provide us with your Contact Information, Identity and Other Regulatory Information or
Matter Information, we may not be able to enter into a contract with you.

What do we do with your personal data, and why?

We process your personal data for a number of different purposes. We must always have a “lawful
basis” (ie a reason, prescribed by law) for processing your personal data. The table below sets out
the different purposes for which we process your personal data and the relevant lawful basis on
which we rely for that processing.

Lawful basis

Purposes of processing Your
consent

To
perform a
contract
with you

To comply
with a legal
obligation

For our legitimate
interests

Matter related purposes

Responding to your enquiries
(It is important that we can
respond to your enquiries)

Resolving any complaints from or
disputes with you (We need to be able to try

and resolve any complaint
or dispute you might raise

with us)

Performing identity checks (including
those against third party sources) for
identity verification purposes

(We need to verify the
identities of people we deal

with)

Carrying out various tasks and services
in connection with our clients’ matters
which may involve you (eg arranging
for monies due to you to be paid,
sending you documents in relation to a
court case or consulting and further
processing documents which relate to
you)

(We need to be able to
carry out the tasks required
in connection the provision

of legal advice to our
clients and other related

services)

Legal and regulatory compliance
and reporting

Monitoring our systems and processes
to identify, record, and prevent
fraudulent, criminal and/or otherwise
illegal activity

(We need to be able to
monitor our systems in this
way to help protect them,



3

us and you from illegal
activity)

Complying with instructions, orders and
requests from law enforcement
agencies, any court or otherwise as
required by law

Complying with our general regulatory
and statutory obligations (including our
responsibilities under codes of conduct
and anti-bribery laws)

Purchasing, maintaining and claiming
against our insurance policies (It is in our interests to

protect our business
against specified losses)

General business requirements

Training our staff
(Sometimes, it is

appropriate for us to use
your personal information
so that we can provide our

staff with training to
manage risk and improve
the quality of our services)

Continuously reviewing and improving
our products and services (including by
seeking and obtaining your feedback)
and developing new ones

(We have a legitimate
interest in making sure that

we are continuously
improving our service

offering)

Complying with instructions from our
clients in relation to their regulatory
obligations

Obtaining legal advice, and establishing,
defending and enforcing our legal rights
and obligations in connection with any
legal proceedings (including prospective
legal proceedings)

(We must be able to
establish and defend our

legal rights and understand
our obligations, and seek
legal advice in connection

with them)

Managing the proposed sale,
restructuring, transfer or merging of
any or all part(s) of our business,
including to respond to queries from the
prospective buyer or merging
organisation

(We have a legitimate
interest in being able to sell
any part of our business)

Maintaining the security and integrity of
our systems, platforms, premises and
communications (and detecting and
preventing actual or potential threats to
the same)

(We need to make sure our
that our business processes

are secure)

We also process certain special categories of personal data (including details relating to your health
when you visit our premises) and information relating to your criminal record (referred to as
“Sensitive Personal Data”). We are required by law to treat such personal data with even more
care than usual. For these categories of personal data, different lawful bases apply. We only process
your Sensitive Personal Data where it is necessary for the establishment, exercise or defence of a
legal claim against us or where it is necessary for reasons of substantial public interest.

Who do we share your personal data with, and why?
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Sometimes we share your personal data with third parties where permitted by law, including the
following:

 other companies in or branches or offices of the Eversheds Sutherland network of firms where
necessary in connection with the legal matters we are instructed on or with our business
operations.

 our clients, other law firms and courts, service providers and the courts as applicable in the
context of the legal services we provide to our clients;

 courts and other judicial or official bodies, where we are asked to respond to an order or other
binding requests;

 regulatory bodies and law enforcement agencies, where necessary for any investigations or to
respond to enquiries in relation to our compliance with applicable law or regulations or in
connection with criminal investigations, or where otherwise permitted or required by applicable
law; and

 professional advisors (such as third party law firms and accountants) and third parties in
connection with our legitimate business activities.

These organisations will also use your personal data as a “controller” – they will have their own
privacy notices which you should read, and they have their own responsibilities to comply with
applicable data protection laws.

We also ask third party service providers to carry out certain business functions for us. These include
IT support, cloud platform and data hosting providers who help us with the operation of our websites,
mobile applications, data rooms, document and workflow management systems and other systems
and applications.

We will have in place an agreement with our service providers which will restrict how they are able
to process your personal data and impose appropriate security standards on them.

Where is your personal data transferred to?

Since Eversheds Sutherland is a network of different law firms operating globally, we will sometimes
need to transfer your personal data to recipients in jurisdictions other than your own. Some of these
jurisdictions may not provide the same level of protection to your personal data as provided in your
jurisdiction. If we transfer your personal data outside the European Union, we will only make that
transfer if:

 the recipient country ensures an adequate level of protection for your personal data;
 the recipient or recipient country is subject to an approved certification mechanism or code of

conduct with binding and enforceable commitments which amount to appropriate safeguards for
your personal data – this includes for example, the EU-US Privacy Shield which enables the
secure transfer of personal data to the United States;

 we have put in place appropriate safeguards to protect your personal data, such as a contract
with the person or entity receiving your personal data which incorporates specific provisions as
directed by the European Commission;

 the transfer is permitted by applicable laws; or
 you explicitly consent to the transfer.

How do we keep your personal data secure?

We will take specific steps (as required by the abovementioned data protection laws) to protect your
personal data from unlawful or unauthorised processing and accidental loss, destruction or damage.

How long do we keep your personal data for?

We will only retain your personal data for a limited period of time, and for no longer than is necessary
for the purposes for which we are processing it for. This will depend on a number of factors, including:
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 any laws or regulations that we are required to follow;
 whether we are in a legal or other type of dispute with each other or any third party;
 the type of information that we hold about you; and
 whether we are asked by you or a regulatory authority to keep your personal data for a valid

reason.

What are your privacy rights and how can you exercise them?

Depending on the circumstances, you may have the right to:

 access your personal data and to be provided with certain information in relation to it, such as
the purpose for which it is processed, the recipients or categories of recipients to whom it is
disclosed and the period for which it will be stored;

 require us to correct any inaccuracies in your personal data without undue delay;
 require us to erase your personal data;
 require us to restrict processing of your personal data;
 receive the personal data which you have provided to us, in a machine readable format, where

we are processing it on the basis of your consent or because it is necessary for your contract
with us and where the processing is automated; and

 object to a decision that we make which is based solely on automated processing of your
personal data.

Where our processing of your personal data is based on your consent, you have the right to
withdraw your consent at any time, without this affecting the lawfulness of processing based on
consent before its withdrawal.

Please contact us at dataprotection@eversheds-sutherland.be if you would like to exercise any
of your privacy rights.

You also have the right to lodge a complaint with the Belgian Data Protection Authority.

Cookies and similar technologies

For more information regarding how we use cookies and similar technologies in connection with your
use of our platforms, please read our Cookies Policy.

Updates to this notice

We may update this notice from time to time to reflect changes to the type of personal data that we
process and/or the way in which it is processed. We will update you on material changes to this
notice by email and we will publish revised versions of this notice on www.eversheds-
sutherland.be.

Contact

Eversheds Brussels cvba

De Kleetlaan 12A

1831 Diegem

Registered with the Crossroads Bank for Enterprises under company number 0817.550.246.



6

If you have any queries about how we process your personal data, please contact us by sending an
e-mail to dataprotection@eversheds-sutherland.be.

Last updated: 16 May 2019.
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Eversheds Sutherland Brussels politique de confidentialité – tierces parties

Un client d'un client d’Eversheds Sutherland ou un fournisseur d’Eversheds Sutherland

À propos de cette politique de confidentialité

Cette politique de confidentialité explique comment et pourquoi Eversheds Sutherland Brussels (Brussels
(ci-après "Eversheds Sutherland", "nous", et "notre") utilise vos données à caractère personnel dans
le cadre des conseils juridiques et des services connexes et des opérations commerciales générales.

Vous devrez lire cette politique de confidentialité si vous n'êtes pas un client d'Eversheds Sutherland
(International) LLP ou d'Eversheds Sutherland Brussels mais que vous faites affaire avec nous
relativement à tout service que nous fournissons, lorsque vous nous fournissez un service ou lorsque
vous êtes un autre type de tiers en communication avec nous.

Aux fins des activités de traitement décrites dans la présente politique de confidentialité, nous sommes
un "responsable du traitement" en ce qui concerne le traitement de vos données à caractère
personnel. Il s'agit d'un terme juridique - cela signifie que nous prenons des décisions sur la manière
dont nous utilisons vos données à caractère personnel et sur les raisons pour lesquelles nous les utilisons
et, de ce fait, nous sommes responsables d’assurer qu'elles sont utilisées conformément aux lois
applicables en matière de protection des données, en particulier aux dispositions du Règlement Général
sur la Protection des Données (GDPR) et la Loi belge du 30 juillet 2018 relative à la protection des
personnes physiques à l'égard des traitements de données à caractère personnel. Le responsable du
traitement des données à caractère personnel traitées dans le cadre du site www.eversheds-
sutherland.com est Eversheds Sutherland (International) LLP.

Dans cette politique de confidentialité, lorsque nous parlons de données à caractère personnel, nous
entendons toute information qui concerne une personne physique identifiable. Votre nom, votre adresse,
vos coordonnées et les détails relatifs à vos affaires sont tous des exemples de vos données à caractère
personnel, si elles permettent de vous identifier.

Le terme "traitement" désigne toute activité relative aux données à caractère personnel, y compris,
par exemple, la collecte, le stockage, l'utilisation, la consultation et la transmission.

Nous vous invitons à lire cette politique de confidentialité afin de savoir quelles données à caractère
personnel nous recueillons à votre sujet, ce que nous en faisons et comment vous pouvez exercer vos
droits à cet égard.

Quels types de données à caractère personnel recueillons-nous et d'où les obtenons-nous ?

Nous recueillons vos données à caractère personnel auprès de différentes sources. Le tableau ci-dessous
présente les différents types de données à caractère personnel que nous recueillons et les sources
auprès desquelles nous les recueillons.

Catégorie Types de données à caractère personnel Receuillies auprès de

Coordonnées de contact  Nom
 Adresse
 Numéro de téléphone
 Détails de l'organisation (par exemple, votre

siège social, le titre de votre poste et les
coordonnées de l'organisation)

 Nos clients
 Vous
 Informations

accessibles au
public à partir de
ressources en
ligne telles que
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LinkedIn et
Google

Identité et autres
informations
réglementaires

 Date de naissance
 Informations d'identification (passeport,

facture de services publics et/ou relevé
bancaire)

 Vous
 Systèmes tiers

utilisés pour nos
contrôles
réglementaires

Information sur l’affaire  Détails relatifs à vos questions, demandes
d’informations et autres transactions avec
nous ou nos clients (y compris les
communications relatives aux questions avec
vous)

 Nos clients
 Vous
 Tierces parties

qui travaillent sur
vos affaires

Informations sur la
navigation et
l'utilisation de l'appareil

 Les informations générées automatiquement
par votre utilisation de nos sites Web et
d'autres plates-formes numériques.

 Adresse IP
 Informations révélant la localisation de votre

appareil électronique

 Vous et votre
utilisation de nos
plateformes
numériques

Veuillez noter que si vous ne nous fournissez pas vos coordonnées, nous pourrions ne pas être en
mesure de vous fournir les informations que vous demandez, et si vous êtes un fournisseur ou un
fournisseur éventuel et que vous ne nous fournissez pas vos coordonnées, votre identité et autres
informations réglementaires ou informations pertinents, nous pourrions pas conclure un contrat avec
vous.

Que faisons-nous de vos données à caractère personnel et pourquoi?

Nous utilisons vos données à caractère personnel à différentes fins. Nous sommes tenus par la loi de
toujours avoir une "base juridique" (c'est-à-dire une raison, prescrite par la loi) pour le traitement de
vos données à caractère personnel. Le tableau ci-dessous présente les différentes finalités pour
lesquelles nous traitons vos données à caractère personnel et la base juridique sur laquelle nous nous
appuyons pour ce traitement.

Base juridique

Finalités du traitement Votre
consentement

Nécessaire
à

l’exécution
d’un contrat

Nécessaire au
respect d’une

obligation
légale à

laquelle nous
sommes
soumis

Nécessaire aux fins des
intérêts légitimes

poursuivis par nous



3

Objectifs liés à vos affaires

Répondre à vos demandes
d’informations (Il est important que nous

puissions répondre à vos
demandes d’informations)

Résoudre toute plainte ou litige
avec vous (Nous devons être en

mesure de tenter de
résoudre toute plainte ou
litige que vous pourriez

nous soumettre)

Effectuer des contrôles d'identité
(fondés, entre autre, sur des
sources tierces) à des fins de
vérification de l'identité.

(Nous devons vérifier
l'identité des personnes
avec qui nous traitons)

Exécution de diverses tâches et
prestations en rapport avec les
affaires de nos clients qui
peuvent vous concerner (par
exemple, faire payer les
sommes qui vous sont dues,
vous envoyer des documents
dans le cadre d'une affaire
judiciaire ou consulter et traiter
les documents qui vous
concernent).

(Nous devons être en
mesure d'accomplir les
tâches requises dans le

cadre de la prestation de
conseils juridiques à nos

clients et d'autres services
connexes)

Conformité aux lois et
règlements et production de
rapports

Surveiller nos systèmes et
processus afin d'identifier,
d'enregistrer et de prévenir les
activités frauduleuses,
criminelles et/ou autrement
illégales.

(Nous devons être en
mesure de surveiller nos

systèmes afin de les
protéger et de  nous

protéger ainsi que vous,
contre les activités

illégales)

Se conformer aux instructions,
aux ordonnances et aux
demandes des organismes
d'application de la loi, de tout
tribunal ou de toute autre
autorité en application de la loi.

Se conformer à nos obligations
réglementaires et statutaires
générales (y compris nos
responsabilités en vertu des
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codes de conduite et des lois
anti-corruption).

Achat, maintien et réclamation
contre nos polices d'assurance. (Il est dans notre intérêt

de protéger notre
entreprise contre des
pertes spécifiques)

Exigences générales de
l'entreprise

Formation de notre personnel.
(Parfois, il est approprié
pour nous d'utiliser vos

données à caractère
personnel afin que nous
puissions offrir à notre

personnel une formation
pour gérer les risques et

améliorer la qualité de nos
services)

Revoir et améliorer
continuellement nos produits et
services (y compris en sollicitant
et en obtenant vos
commentaires) et en développer
de nouveaux.

(Nous avons un intérêt
légitime à nous assurer
que nous améliorons
continuellement notre

offre de services)

Se conformer aux instructions
de nos clients relativement à
leurs obligations réglementaires

Obtenir des conseils juridiques,
établir, défendre et faire
respecter nos droits et
obligations juridiques dans le
cadre de toute procédure
judiciaire (y compris les
procédures judiciaires
éventuelles).

(Nous devons être en
mesure d'établir et de
défendre nos droits, de

comprendre nos
obligations et d'obtenir

des conseils juridiques à
cet égard)

Gérer la vente, la
restructuration, le transfert ou la
fusion proposés de tout ou
partie de nos activités, y
compris pour répondre aux
questions de l'acquéreur
potentiel ou de l'organisme
fusionnant.

(Nous avons un intérêt
légitime à pouvoir vendre

toute partie de notre
entreprise)

Maintenir la sécurité et
l'intégrité de nos systèmes,
plateformes, locaux et
communications (et détecter et

(Nous devons nous
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prévenir les menaces réelles ou
potentielles qui pèsent sur ceux-
ci).

assurer que nos processus
d'affaires sont sécurisés)

Nous traitons également certaines catégories particulières de données à caractère personnel (y compris
les données relatives à votre santé lorsque vous vous rendez dans nos locaux) et les informations
relatives à votre casier judiciaire (appelées "Données à Caractère Personnel Sensibles"). Nous
sommes tenus par la loi de traiter ces données à caractère personnel avec encore plus de soin que
d'habitude. Pour ces catégories de données à caractère personnel, différentes bases juridiques
s'appliquent. Nous ne traitons vos Données à Caractère Personnel Sensibles que lorsque cela est
nécessaire à la constatation, à l'exercice ou la défense d'un droit en justice ou lorsque cela est nécessaire
pour des motifs d'intérêt public important.

Avec qui partageons-nous vos données à caractère personnel et pourquoi?

Parfois, nous partageons vos données à caractère personnel avec des tiers lorsque la loi le permet, y
compris  les personnes suivantes :

 d'autres sociétés ou succursales ou bureaux du réseau de cabinets d'avocats Eversheds
Sutherland dans le cadre de notre stratégie commerciale et de nos programmes de ciblage de
la clientèle et, si nécessaire, pour vous fournir des conseils juridiques multi juridictionnels. Par
exemple, si vous êtes un client ou un client potentiel, nous pouvons ajouter vos données à
caractère personnel à notre base de données mondiale de contacts clients qui est accessible aux
avocats du réseau Eversheds Sutherland;

 autres cabinets d'avocats et tribunaux, selon le cas, dans le cadre des services juridiques que
nous vous fournissons;

 les tribunaux et autres instances judiciaires, lorsqu'il nous est demandé de répondre à une
ordonnance ou à d'autres demandes contraignantes;

 les organismes de réglementation et les organismes d'application de la loi, selon le cas, dans le
cadre d'enquêtes ou pour répondre à des demandes d’informations concernant notre conformité
aux lois ou aux règlements applicables ou dans le cadre d'enquêtes criminelles, ou lorsque la loi
applicable le permet ou l'exige ; et

 les conseillers professionnels (comme les cabinets d'avocats et les comptables tiers) et d'autres
tiers dans le cadre de nos activités commerciales légitimes.

Ces organisations peuvent utiliser vos données à caractère personnel en tant que "responsable du
traitement" - elles auront leurs propres politiques de confidentialité que vous devrez lire, et elles ont
leurs propres responsabilités quant au respect des lois applicables sur la protection des données.

Nous demandons également à des fournisseurs de services tiers d'exécuter certaines fonctions
commerciales pour nous. Il s'agit notamment de support informatique, plate-forme de cloud computing
et fournisseurs d'hébergement de données qui nous aident dans l'exploitation de nos sites web,
applications mobiles, data rooms, systèmes de gestion de documents et de workflow et autres systèmes
et applications;

Nous mettrons en place un accord avec nos fournisseurs de services qui limitera la façon dont ils
pourront traiter vos données à caractère personnel et leur imposera des normes de sécurité appropriées.

Où vos données à caractère personnel sont-elles transférées?
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Comme Eversheds Sutherland est un réseau de différents cabinets d'avocats opérant à l'échelle
mondiale, nous devrons parfois transférer vos données à caractère personnel à des destinataires situés
dans des juridictions autres que la vôtre. Certaines de ces juridictions peuvent ne pas offrir le même
niveau de protection de vos données à caractère personnel que dans votre juridiction. Si nous
transférons vos données à caractère personnel en dehors de l'Union européenne, nous ne procéderons
à ce transfert que si :

 ce pays assure un niveau de protection adéquat de vos données à caractère personnel;
 le destinataire ou le pays destinataire est soumis à un mécanisme de certification approuvé ou

à un code de conduite approuvé, assorti d'engagements contraignants et doté de force
obligatoire qui constituent des garanties appropriées pour vos données à caractère personnel -
cela comprend, par exemple, le "Privacy Shield" UE-États-Unis qui permet le transfert sécurisé
des données à caractère personnel vers les États-Unis ;

 nous avons mis en place des mesures de protection appropriées pour protéger vos données à
caractère personnel, telles qu'un contrat avec la personne ou l'entité recevant vos données à
caractère personnel qui incorpore des dispositions spécifiques conformément aux instructions
de la Commission européenne ;

 le transfert est autorisé par les lois applicables ; ou
 vous consentez explicitement au transfert.

Comment protégeons-nous vos données à caractère personnel?

Nous mettrons en place des mesures de sécurité appropriées pour protéger vos données à caractère
personnel contre tout traitement illégal ou non autorisé et toute perte, destruction ou détérioration
accidentelle.

Combien de temps conservons-nous vos données à caractère personnel?

Nous ne conserverons vos données à caractère personnel que pour une période limitée et pas plus
longtemps que nécessaire aux fins pour lesquelles nous les traitons. Cela dépendra d'un certain nombre
de facteurs, notamment :

- toute loi ou tout règlement que nous sommes tenus de respecter ;

- si nous sommes dans un litige juridique ou autre entre nous ou avec une tierce partie ;

- le type de données à caractère personnel que nous détenons à votre sujet ; et

- si vous ou une autorité réglementaire nous demandez de conserver vos données à caractère personnel
pour une raison valable.

Quels sont vos droits à la vie privée et comment pouvez-vous les exercer?

Selon les circonstances, vous pourrez avoir le droit :

- d'accéder à vos données à caractère personnel et de recevoir certaines informations les concernant,
telles que la finalité pour laquelle elles sont traitées, les destinataires ou catégories de destinataires
auxquels elles sont communiquées et la période pour laquelle elles seront conservées ;

- de nous demander de corriger sans délai toute inexactitude dans vos données à caractère personnel;

- de nous demander d'effacer vos données à caractère personnel;

- de nous demander de limiter le traitement de vos données à caractère personnel ;
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- de recevoir les données à caractère personnel que vous nous avez fourni, dans un format lisible par
machine, lorsque nous les traitons sur la base de votre consentement ou parce que cela est nécessaire
pour votre contrat avec nous et lorsque le traitement est automatisé ; et

- vous opposer à une décision que nous prenons et qui est uniquement basée sur le traitement
automatisé de vos données à caractère personnel.

Si le traitement des données à caractère personnel est basé uniquement sur le consentement, vous
avez le droit de retirer votre consentement à tout moment, sans que cela n'affecte la licéité du traitement
basé sur le consentement avant son retrait.

Veuillez nous contacter à dataprotection@eversheds-sutherland.be si vous souhaitez exercer vos
droits.

Si vous estimez que nous ne respectons pas les obligations qui nous incombent en vertu des lois sur la
protection des données, vous avez toujours le droit de déposer une plainte auprès de votre autorité de
contrôle de la protection des données.

Cookies et technologies similaires

Pour plus d'informations sur la façon dont nous utilisons les cookies et les technologies similaires en
relation avec votre utilisation de nos plates-formes, veuillez lire notre Politique en matière de
cookies.

Mises à jour de cette politique de confidentialité

Nous pouvons mettre à jour la présente politique de confidentialité de temps à autre pour tenir compte
des changements apportés au type de données à caractère personnel que nous traitons et/ou à la façon
dont elles sont traitées. Nous publierons les versions révisées de cette politique sur www.eversheds-
sutherland.be

Contact

Eversheds Brussels cvba

De Kleetlaan 12A

1831 Diegem

Enregistrée à la Banque-Carrefour des Entreprises sous le numéro 0817.550.246.

Si vous avez des questions sur la manière dont nous traitons vos données à caractère personnel,
n'hésitez pas à nous contacter en envoyant un e-mail à dataprotection@eversheds-sutherland.be.

Dernière mise à jour : 16 mai 2019.
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Eversheds Sutherland Brussels privacyverklaring– Derden

Derden (zoals een afnemer van een cliënt van Eversheds Sutherland, een leverancier, etc.)

Over deze verklaring

In deze verklaring wordt toegelicht hoe en waarom uw persoonsgegevens worden verwerkt door
Eversheds Sutherland Brussels (hierna “Eversheds Sutherland”, “wij”, “we”, “ons” en “onze”)
als wij voor u juridische en aanverwante diensten verlenen, als u gebruikmaakt van onze websites en
andere digitale platforms en als wij u marketingberichten sturen.

U dient deze verklaring door te lezen als u geen cliënt bent van ons maar wel contact met ons hebt over
een dienst die wij verlenen, indien u ons een dienst verleent of indien u anderszins een derde bent die
met ons communiceert.

In het kader van de verwerkingsactiviteiten zoals uiteengezet in deze verklaring, zijn wij
“verwerkingsverantwoordelijke” in verband met ons gebruik van uw persoonsgegevens. Dit is een
juridisch begrip - het houdt in dat wij beslissingen nemen over hoe en waarom wij uw persoonsgegevens
gebruiken en dat wij om die reden ervoor verantwoordelijk zijn te zorgen dat die worden gebruikt in
overeenstemming met de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming, meer bepaald de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (“AVG”) en de wet van 30 juli 2018 betreffende de
bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens. De
verwerkingsverantwoordelijke voor persoonsgegevens die worden verwerkt in verband met de website
www.eversheds-sutherland.com is Eversheds Sutherland (International) LLP.

In deze verklaring geldt dat wij, als wij spreken van persoonsgegevens, doelen op informatie die
betrekking heeft op een identificeerbare natuurlijke persoon. Uw naam, adres, contact- en
zaakgegevens zijn voorbeelden van persoonsgegevens, wanneer zij u identificeren.

Onder "verwerking" wordt verstaan elke activiteit met betrekking tot persoonsgegevens, met inbegrip
van, bijvoorbeeld, het verzamelen, opslaan, gebruiken, raadplegen en doorgeven van deze gegevens.

U dient deze verklaring door te lezen, zodat u weet welke persoonsgegevens wij over u verzamelen, wat
wij daarmee doen en hoe u uw rechten in verband daarmee kunt uitoefenen.

Wat voor persoonsgegevens verzamelen wij en hoe komen wij daaraan?

Wij verzamelen uw persoonsgegevens uit verschillende bronnen. In onderstaande tabel kunt u zien
welke soorten persoonsgegevens wij verzamelen en uit welke bronnen.

Categorie Soorten persoonsgegevens Verzameld van

Contactgegevens  Naam
 Adres
 Telefoonnummer
 Organisatiegegevens (zoals uw

maatschappelijke zetel, functie en
contactgegevens van uw organisatie)

 Onze cliënten
 U
 Openbare

bronnen
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Identiteits- en overige
wettelijke verplichte
informatie

 Geboortedatum
 Identificatiegegevens (zoals paspoort,

rekening van nutsbedrijf en/of bankafschrift)
 Informatie over of u al dan niet een publiek

prominente persoon (PPP) bent

 Onze cliënten
 U
 Systemen van

derden die
worden gebruikt
voor controles
o.g.v. wet-en
regelgeving

Zaakgegevens  Gegevens met betrekking tot uw zaak of
vragen, daaronder begrepen zaakgerelateerde
communicatie met u

 Informatie over anderen (zoals uw afnemers
en/of medewerkers) die u met ons deelt in
verband met uw zaken

 Informatie die u ons verstrekt als u een
kantoor van Eversheds Sutherland betreedt
(bijvoorbeeld voor een bespreking)

 Factureer-, betalings- en bankgegevens van
u/uw organisatie

 Onze cliënten
 U
 Adviseurs en

andere derden die
namens ons/u
aan uw zaken
werken, of die
betrokken zijn bij
de wederpartij in
de transactie of
procedure

Informatie omtrent
browsergedrag en
apparaatgebruik

 Informatie die automatisch wordt gegenereerd
door middel van uw gebruik van onze websites
en andere digitale platforms

 IP-adres
 Informatie waaruit de locatie van uw

elektronische apparaat blijkt

 U en uw gebruik
van onze digitale
platforms

N.B.: Als u ons uw contactgegevens niet verstrekt, kunnen wij u mogelijk niet de informatie te
verstrekken die u van ons vraagt, en als u ons uw contactgegevens, identiteits- en overige wettelijk
verplichte informatie of bepaalde zaak- en factureergegevens niet verstrekt, kunnen wij niet voor u
optreden.

Wat doen wij met uw persoonsgegevens en waarom?

Wij gebruiken uw persoonsgegevens voor een aantal verschillende doeleinden. Wij moeten altijd een
“rechtmatige grondslag” (d.w.z. een door de wet voorgeschreven reden) hebben voor de verwerking
van uw persoonsgegevens. In onderstaande tabel staan de doeleinden waarvoor wij de verschillende
categorieën van uw persoonsgegevens verwerken en de bijbehorende rechtmatige grondslag voor die
verwerking.

Rechtmatige grondslag

Doeleinden van verwerking Uw
toestemming

Uitvoering van
een

overeenkomst
met u

Het voldoen
aan een

wettelijke
verplichting

Onze
gerechtvaardigde

belangen

Zaakgerelateerde doeleinden
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Reageren op uw vragen
(Het is van belang

dat wij kunnen
reageren op uw

vragen)

Het oplossen van eventuele klachten
van of geschillen met u (Wij moeten

trachten eventuele
klachten of

geschillen die u
aan ons voorlegt

op te lossen)

Uitvoeren van identiteitscontroles
(onder meer op basis van bronnen van
derden) ten behoeve van
identiteitsverificatie

(Wij moeten de
identiteit

controleren van
mensen met wie

wij contact
hebben)

Uitvoeren van verschillende taken en
diensten in verband met de zaken van
onze cliënten waarbij u betrokken kunt
zijn (zoals ervoor zorgen dat aan u
verschuldigde bedragen worden betaald,
het aan u versturen van documenten in
verband met een gerechtelijke
procedure of advies en verdere
verwerking van documenten die
betrekking hebben op u)

(Wij moeten de
taken kunnen

uitvoeren waartoe
wij verplicht zijn in
verband met het
verstrekken van
juridisch advies

aan onze cliënten
en andere

aanverwante
diensten)

Naleving van wet- en regelgeving
en verslaggeving

Bewaken van onze systemen en
processen om frauduleuze, criminele
en/of anderszins onrechtmatige
activiteiten vast te stellen, vast te
leggen en te voorkomen

(Wij moeten onze
systemen op deze

manier kunnen
bewaken om die

systemen, onszelf
en u te

beschermen tegen
onrechtmatige
activiteiten)

Voldoen aan aanwijzingen, bevelen en
verzoeken van
wetshandhavingsinstanties, rechters of
andere instanties, voor zover dat
wettelijk verplicht is

Naleving van onze algemene
verplichtingen uit hoofde van wet- en
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regelgeving (waaronder onze
verantwoordelijkheden op grond van
gedragscodes en anti-
omkopingswetgeving)

Het afsluiten en aanhouden van
verzekeringspolissen en het op basis
daarvan indienen van claims

(Het is in ons
belang om onze
onderneming te

beschermen tegen
gespecificeerde

vormen van
schade)

Opvolging van aanwijzingen van onze
cliënten in verband met hun
verplichtingen op grond van regelgeving

Algemene zakelijke verplichtingen

Opleiding van onze medewerkers
(Soms is het voor
ons gepast om uw

persoonlijke
informatie te

gebruiken om onze
medewerkers op te
leiden en zo risico's
te beheren en de
kwaliteit van onze
dienstverlening te

verbeteren)

Voortdurende beoordeling en
verbetering van onze producten en
diensten (onder meer door uw feedback
te vragen) en ontwikkeling van nieuwe
producten en diensten

(Wij hebben er een
gerechtvaardigd
belang bij om

ervoor te zorgen
dat wij ons

dienstenaanbod
voortdurend
verbeteren)

Opvolging van aanwijzingen van onze
cliënten in verband met hun
verplichtingen op grond van regelgeving

Verkrijgen van juridisch advies en het
instellen, onderbouwen en handhaven
van onze wettelijke rechten en
verplichtingen in verband met eventuele
juridische procedures

(Wij moeten onze
wettelijke rechten

kunnen instellen en
onderbouwen en
inzicht hebben in

onze
verplichtingen, en
juridisch advies in
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verband daarmee
inwinnen)

Beheer van de voorgenomen verkoop,
herstructurering, overdracht of fusie van
(een deel van) onze onderneming,
daaronder begrepen het reageren op
vragen van de potentiële koper of
fuserende organisatie. deel van onze
onderneming te kunnen verkopen)
Instandhouding van de beveiliging en
integriteit van onze systemen,
platforms, gebouwen en communicatie
(en het opsporen en voorkomen van
(potentiële) bedreigingen daarvan)

(Wij moeten ervoor
zorgen dat onze

bedrijfsprocessen
veilig zijn)

Gevoelige persoonsgegevens

Daarnaast verwerken wij ook bepaalde bijzondere categorieën van persoonsgegevens (zoals gegevens
over uw gezondheid als u ons kantoor bezoekt) en informatie over uw eventuele strafblad, welke
gegevens op grond van de toepasselijke wetgeving een strenger beschermingsniveau vereisen (hierna
“Gevoelige Persoonsgegevens”). Voor de Gevoelige Persoonsgegevens gelden verschillende
rechtmatige grondslagen. Wij verwerken uw Gevoelige Persoonsgegevens enkel indien u hiervoor
uitdrukkelijk de toestemming hebt verleend, indien de verwerking noodzakelijk is om de vitale belangen
van een persoon te beschermen, indien de verwerking noodzakelijk is ten behoeve van het instellen,
uitoefenen of onderbouwen van rechtsvorderingen of indien dat noodzakelijk is in het kader van een
zwaarwegend algemeen belang.

De Gevoelige Persoonsgegevens zijn enkel toegankelijk voor een beperkte categorie van personen die
wij hebben aangewezen.

Met wie delen wij uw persoonsgegevens en waarom?

Soms delen wij uw persoonsgegevens met derden, voor zover dat wettelijk is toegestaan, waaronder:

 andere vennootschappen, vestigingen of kantoren binnen het netwerk van advocatenkantoren
van Eversheds Sutherland in verband met onze bedrijfsstrategie en wervingsprogramma's en
voor zover dat voor ons noodzakelijk is om u bij te staan met juridisch advies betreffende
meerdere rechtsgebieden. Zo kunnen wij, als u een (potentiële) cliënt bent, uw
persoonsgegevens toevoegen aan onze wereldwijde databank voor cliëntencontacten, die
beschikbaar is voor advocaten in het hele netwerk van Eversheds Sutherland;

 andere advocatenkantoren en rechtbanken, voor zover van toepassing in het kader van de
juridische diensten waarmee wij u bijstaan;

 rechterlijke en andere justitiële instanties, indien wij moeten reageren op een bevel of ander
bindend verzoek;

 toezichthouders en wetshandhavingsinstanties, voor zover nodig voor onderzoeken of om te
reageren op vragen in verband met onze naleving van toepasselijke wet- en regelgeving of in
verband met strafrechtelijke onderzoeken, of voor zover anderszins is toegestaan of vereist op
grond van het toepasselijk recht; en

 professioneel adviseurs (zoals andere advocaten- en accountantskantoren) en andere derden in
verband met onze rechtmatige bedrijfsactiviteiten.
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Deze organisaties kunnen uw persoonsgegevens gebruiken als “verwerkingsverantwoordelijke” – zij
hanteren hun eigen privacyverklaringen die u moet doorlezen, en zij hebben hun eigen
verantwoordelijkheden op het gebied van naleving van toepasselijke wetgeving inzake
gegevensbescherming.

Wij vragen ook externe dienstverleners om bepaalde bedrijfsfuncties voor ons te vervullen, waaronder:

 IT-ondersteuning en cloudplatform- en datahostingproviders die ons helpen met het beheer van
onze websites, mobiele applicaties, datarooms, document- en werkstroombeheersystemen en
andere systemen en applicaties;

 externe incassobureaus indien wij aan ons verschuldigde bedragen moeten innen;
 marketingserviceproviders, daaronder begrepen ondernemingen die namens ons enquêtes en

marketingberichten versturen; en
 enquêtedienstverleners die ons helpen feedback van cliënten te verzamelen.

Wij zullen een overeenkomst hebben met onze dienstverleners waarin beperkingen worden opgelegd
voor de verwerking van uw persoonsgegevens alsmede passende beveiligingsnormen.

Waarheen worden uw persoonsgegevens doorgegeven?

Aangezien Eversheds Sutherland een netwerk is van verschillende wereldwijd actieve
advocatenkantoren zullen wij uw persoonsgegevens soms moeten doorgeven naar ontvangers buiten
uw eigen rechtsgebied. Sommige van die rechtsgebieden bieden wellicht niet hetzelfde
beschermingsniveau voor uw persoonsgegevens als in uw eigen rechtsgebied het geval is. Als wij uw
persoonsgegevens doorgeven buiten de Europese Unie, zullen wij die doorgifte alleen laten plaatsvinden
indien:

 dat land een passend beschermingsniveau voor uw persoonsgegevens biedt;
 de ontvanger of het ontvangende land valt onder een goedgekeurd(e) certificeringsmechanisme

of gedragscode met bindende en afdwingbare verbintenissen die neerkomen op passende
waarborgen voor uw persoonsgegevens - daaronder mede begrepen het EU-VS Privacy Shield,
dat de veilige doorgifte van persoonsgegevens naar de Verenigde Staten mogelijk maakt;

 wij passende waarborgen hebben ingevoerd voor de bescherming van uw persoonsgegevens,
zoals een contract met de persoon of entiteit die uw persoonsgegevens ontvangt, waarin
specifieke bepalingen zijn opgenomen zoals voorgeschreven door de Europese Commissie;

 de doorgifte is toegestaan op grond van het toepasselijk recht; of
 u uitdrukkelijk instemt met de doorgifte.

Hoe beveiligen wij uw persoonsgegevens?

Wij zullen passende beveiligingsmaatregelen treffen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen
onrechtmatige of ongeoorloofde verwerking en onopzettelijk(e) verlies, vernietiging of beschadiging.

Hoelang bewaren wij uw persoonsgegevens?

Wij bewaren uw persoonsgegevens slechts voor een beperkte periode, en niet langer dan noodzakelijk
voor de doeleinden waarvoor wij deze verwerken. Dit is afhankelijk van een aantal factoren, waaronder:

 wet- en regelgeving die wij moeten respecteren;
 of wij betrokken zijn bij een (juridisch) geschil met elkaar of met een derde;
 het soort informatie dat wij over u bijhouden; en
 of ons door u of een toezichthouder wordt gevraagd om uw persoonsgegevens te bewaren om

een geldige reden.
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Welke privacyrechten hebt u en hoe kunt u die uitoefenen?

Al naargelang de omstandigheden kunt u het recht hebben om:

 inzage te verkrijgen in uw persoonsgegevens en bepaalde informatie daarover te ontvangen,
bijvoorbeeld de doeleinden waarvoor deze worden verwerkt, de ontvangers of categorieën van
ontvangers aan wie deze worden bekendgemaakt, en de bewaartermijn;

 van ons te verlangen dat wij onjuistheden in uw persoonsgegevens onverwijld corrigeren;
 van ons te verlangen dat wij uw persoonsgegevens wissen;
 van ons te verlangen dat wij de verwerking van uw persoonsgegevens beperken;
 de persoonsgegevens die u ons hebt verstrekt te verkrijgen in een machineleesbare vorm, indien

wij deze verwerken op basis van uw toestemming of omdat dat noodzakelijk is voor uw
overeenkomst met ons en indien het om geautomatiseerde verwerking gaat; en

 bezwaar te maken tegen een beslissing die wij nemen en die uitsluitend is gebaseerd op
geautomatiseerde verwerking van uw persoonsgegevens.

Indien onze verwerking van uw persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming, hebt u te allen
tijde het recht om uw toestemming in te trekken zonder dat dit evenwel afdoet aan de wettelijkheid van
de verwerking voor de intrekking van de toestemming.

Indien wij uw persoonsgegeven verwerken voor direct marketing-doeleinden, hebt u het recht om
bezwaar te maken tegen die verwerking.

Indien u een van uw privacyrechten wilt uitoefenen, kunt u contact met ons opnemen via
dataprotection@eversheds-sutherland.be

Indien u echter meent dat wij onze verplichtingen uit hoofde van de wetgeving inzake
gegevensbescherming schenden, hebt u te allen tijde het recht om een klacht in te dienen bij de lokale
gegevensbeschermingsautoriteit.

Cookies en soortgelijke technologieën

Meer informatie over ons gebruik van cookies en soortgelijke technologieën in verband met uw gebruik
van onze platforms vindt u in ons Cookiebeleid.

Updates van deze verklaring

Wij kunnen deze verklaring van tijd tot tijd bijwerken om wijzigingen aan te brengen aan het soort
persoonsgegevens dat wij verwerken en/of de manier waarop deze worden verwerkt. Wij zullen herziene
versies van deze mededeling publiceren op www.eversheds-sutherland.be.

Contact

Eversheds Brussels cvba

De Kleetlaan 12A

1831 Diegem

Geregistreerd bij de Kruispuntbank van Ondernemingen onder nummer 0817.550.246.
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Als u vragen heeft over hoe wij uw persoonsgegevens verwerken, kunt u contact met ons opnemen door
een e-mail te sturen naar dataprotection@eversheds-sutherland.be.

Laatst bijgewerkt: 16 mei 2019.
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